Tecnologias Educacionais
Diretoria de Ensino

Afya

TUTORIAIS

Guia de Primeiro Acesso:
Conta Institucional Microsoft e
Canvas para Estudantes




Proxima pagina

Se é 0 seu primeiro acesso,
precisamos do:

| Seu endereco de email
(@alunos.afya.com.br)

| Sua senha

Entao vamos ativar sua conta e
descobrir quais sao suas credenciais?




Proxima pagina

Para ativar sua conta,
O primeiro passo é
acessar este endereco

https://alunoacesso.afya.com.br/



https://alunoacesso.afya.com.br/

v @ A Conta Institucional Afya | Primeirc X =~ =~

G | O https://alunoacesso.afya.com.br

Ao clicar no link, vocé

sera direcionado para
esta tela

Conta Institucional Afya

Portal de Acesso para Alunos e Professores

A Conta Institucional Afya permite acesso ao e-mail institucional, Microsoft
Teams, OneDrive, Wi-Fi académico, laboratdrios e demais servicos digitais

para alunos e professores.

Realize seu primeiro acesso e configure sua conta Microsoft 365 Afya para

aproveitar todos os recursos disponiveis.

Role a pagina para baixo até localizar a Area de

Primeiro Acesso, E-mail Institucional e Suporte Afya

©

Primelro Acesso <Acessar E-mall>| < Reset de Senha>

WiFi il

Rede Académica
Conectada

Outlook for
Education

Conta Institucional:

Secure Login
SS0 Integrado

[Name]@alunos.afya.com.br

-
!

Solicitar Suporte

1S

Sistemas Educacionais

Portal

Login: [Name] - Acesso Concedido

Proxima pagina

v



9.
-

Cligue em ‘Primeiro Acesso’

Primeiro Acesso




W r@ illi Integrador X 4

& O | O httpsy/integrador.brainz.group/portal Voceé sera redirecionado
para esta pagina

f a Viva o melhor
da medicina

Bem vindo aluno Afya! BOAS-VINDAS!

Aqui vocé pode:

@) Ver o e-mail e senha que vocé vai utilizar nos portais da

Aqui vocé padera consultar
Seu acesso inStitUCiOI‘lal. S Fazer o primeiro acesso usando seu novo e-mail

instituicao

Termos Politica de Privacidade




Vi r@ illii Integrador X 4

& O | @ https://integrador.brainz.group/portal

Bem vindo aluno Afya!

Aqui vocé padera consultar
seu acesso institucional.

Termos Politica de Privacidade

f a Viva o melhor
da medicina

BOAS-VINDAS!
Aqui vocé pode:

() Ver o e-mail e senha que vocé vai utilizar nos portais da
instituicao

S Fazer o primeiro acesso usando seu novo e-mail

Comecar —

Orientacoes
importantes




v @ i Integrador X +

< O | O https://integrador.brainz.group/portal

f a Viva o melhor
da medicina

Bem vindo aluno Afya! BOAS-VINDAS!

Aqui vocé pode:

@) Ver o e-mail e senha que vocé vai utilizar nos portais da

Aqui vocé padera consultar il
instituicao
Sel acesso institUCional. S Fazer o primeiro acesso usando seu novo e-mail

Clique em ‘Comecar’

Termos Politica de Privacidade Brainz Group - 2026 ©




v @ il Integrador X +

& (O | O https://integrador.brainz.group/portal

Bem vindo aluno Afya!

AqQui vocé padera consultar
seu acesso institucional.

Termos Politica de Privacidade

< Voltar

Confirme seus dados para continuar:

Data de Nascimento (Dia/Més/Ano)

Data de Nascimento (Dia/Més/Ano)

Insira seu CPF
(11 digitos)

e

Ex.: 12345678900

Brainz Group - 2026 ©




v @ il Integrador X +

& (O | O https://integrador.brainz.group/portal

f a Viva o melhor
da medicina

< \Voltar

Confirme seus dados para continuar:

Bem vindo aluno Afya!
CPF

AqQui vocé padera consultar
S€u dCesso inStltUCIonal‘ Data de Nascimento (Dia/Més/Ano)

In5|ra sua Data de
Data de Nascimento (Dia/Més/Ano) N a SCI men to

1
Confirmar v ‘ Ex.: 01011999

Termos Politica de Privacidade Brainz Group - 2026 ©




v @ il Integrador X +

< O | O https://integrador.brainz.group/portal

‘ Afya *?i«f: u:‘\eilhor
¢ Voltar a medicina

Confirme seus dados para continuar:

Bem vindo aluno Afya!
CPF

AqQui vocé padera consultar
Seu aCeSSo inStitUCional‘ Data de Nascimento (Dia/Més/Ano)

Data de Nascimento (Dia/Més/Ano)

Termos Politica de Privacidade Brainz Group - 2026 ©




Vv r@ illi Integrador X 4

& O | O https://integrador.brainz.group/portal

Bem vindo aluno Afya!

Aqui vocé padera consultar
seu acesso institucional.

Termos Politica de Privacidade

ﬁ s fya Viva o melhor
i da medicina
@ Inicio

Aqui estdo seus dados de acesso:

E-mail:
seu.email@alunos.afya.com.br
J Copiar e-mail

Senha:

@SuaSenha000

[J Copiarsenha

Utilize-os para acessar as plataformas da instituicao




Aqui estdo seus dados de acesso:

E-mail:

seu.email@alunos.afya.com.br

Senha:

@SuaSenha000

Guarde as em um lugar seguro!

Pronto! Sua conta esta ativa

Estas sao as credenciais que
voceé utilizara para acessar:

Canvas
Pacote Office
E-mail Institucional



Proxima pagina

Agora que voce ja tem suas

credenciais de acesso,
Vaimos Ver colmo acessalr O Sell
E-mail Institucional e o Canvas.




Proxima pagina

\ Para acessar o seu email

Retorne ao Portal de Acessos no link

https://alunoacesso.afya.com.br/

B



https://alunoacesso.afya.com.br/

v @ A Conta Institucional Afya | Primeirc X =~ =~

G | O https://alunoacesso.afya.com.br

Ao clicar no link, vocé

sera direcionado para
esta tela

Conta Institucional Afya

Portal de Acesso para Alunos e Professores

A Conta Institucional Afya permite acesso ao e-mail institucional, Microsoft
Teams, OneDrive, Wi-Fi académico, laboratdrios e demais servicos digitais

para alunos e professores.

Realize seu primeiro acesso e configure sua conta Microsoft 365 Afya para

aproveitar todos os recursos disponiveis.

Role a pagina para baixo até localizar a Area de

Primeiro Acesso, E-mail Institucional e Suporte Afya

©

Primelro Acesso <Acessar E-mall>| < Reset de Senha>

WiFi il

Rede Académica
Conectada

Outlook for
Education

Conta Institucional:

Secure Login
SS0 Integrado

[Name]@alunos.afya.com.br

-
!

Solicitar Suporte

1S

Sistemas Educacionais

Portal

Login: [Name] - Acesso Concedido

Proxima pagina

v



& . .
Cligue em ‘Acessar E-mail’

Acessar E-mail



v r@ A Afya Conta Institucional - Primeirc X =5 Entrar em sua conta X 4

& O | @ https://loginmicrosoftonline.com/common/oauth2/v2.0/authorize?client_id=9199bf20-a13f-4107-85dc-02114787ef48&scope=https%... £ T¥ Ty chat

= Microsoft

Entrar
FaCa login utilizando as Email, telefone ou Skype
CredenCiaiS que aca bou de N&o tem uma conta? Crie uma!

receber.

N&o consegue acessar sua conta?

Q Opcdes de entrada

Proxima pagina

Termos de uso  Privacidade e cookies



Entrar Insira o seu e-mail

seu.email@alunos.afya.com.br (@alu nos.afya .com.br)




@ Afya Conta Ir cional - Prime X /\ Entrar em sua conta -|—

& G [ @ https://loginmicrosoftonline.com/common/oauth2/v2.0/authorize?client_id=9199bf20-a13f-4107-85dc-02114787ef48&scope=https%... £ T

Afya

& seu.email@alunos.afya.com.br

Insira a senha

Insira sua senha
@SuaSenha000

Termos de uso  Privacidade e cookies




v Il ([ Afya Conta Institucional - Primeirc X = A Entrar em sua conta X ==

& G | O https://login.microsoftonline.com/common/oauth2/v2.0/authorize?client_id=9199bf20-a13f-4107-85dc-02114787ef48&scope=https%... /> 1

Afya
& seu.email@alunos.afya.com.br

Insira a senha

Clique em ‘Entrar’

Termos de uso

0 X

T‘ Chat

Privacidade e cookies




a Microsoft

seu.email@professores.afya.com.br

Atualizar sua senha

E preciso atualizar sua senha porque esta é a primeira vez que vocé
esta entrando ou porque sua senha expirou.

Vocé precisara atualizar
sua senha atual para uma
nova de sua escolha, para

isso, tenha em maos a
senha provisoria recebida
na etapa de primeiro

acesso




Insira sua Senha Atual




Dicas rapidas para criar uma boa senha

Utilize pelo menos 8 caracteres;
Combine letras maiusculas e minusculas;
Inclua numeros e caracteres especiais (como @, #, !, %);
Evite informacgdes pessoais, como nome, data de nascimento ou CPF;
Nao reutilize senhas ja utilizadas em outros sistemas;
Prefira uma senha unica e facil de lembrar, mas dificil de adivinhar.

Insira sua Nova Senha e
Confirme




Cligue em ‘Entrar’



Vamos adicionar uma
camada extra de
seguranc¢a a sua conta
institucional

S® Microsoft

seu.email@professores.afya.com.br

Vamos manter sua conta segura

Ajudaremos vocé a configurar outra forma de verificar sua identidade.

Us

ar uma conta diferente

Saiba mais sobre como verificar sua identidade



Clique em ‘Avancar’




. H °
mm Microsoft Leia atentamente as

seu.email@professores.afya.com.br inStrucaes apresentadas
na tela antes de
prosseguir

Instalar o Microsoft
Authenticator

N ol
.

Instale o aplicativo no seu dispositivo movel e volte
aqui para continuar.

GETITON # Download on the

> Google Play [ ¢ App Store

Outras op¢oes

Pular a configuracao




Instale o aplicativo no seu dispositivo movel e volte Instale o Microsoft
aqui para continuar. Authenticator de acordo

GETITON £ Download on the Com 0 Sistema OperaCional

Google Pla @& AppStore
i i PP do seu aparelho




Ja instalou o app?

Cligue em ‘Proximo’




Bt Microsoft

Realize as configuracgoes
& seu.email@professores.afya.com.br solicitadas pelo
aplicativo

Configure sua conta no
aplicativo

S

Se for solicitado, permita notificacdes. Em seguida,
adicione uma conta e selecione Trabalho ou escola.

Outras op¢oes



Clique em ‘Proximo’




o Microsoft

< seu.email@professores.afya.com.br

Verifique o codigo QR

Use o aplicativo Microsoft Authenticator para
digitalizar o codigo QR. Isso conecta o aplicativo
a sua conta.

Depois, volte e selecione Avancar.
Can't scan the QR code?

Outras op¢oes

Leia as orientacoes



Proxima pagina

= Authenticator

Abra o leitor de céadigo QR do
aplicativo em seu celular clicando no
botao indicado
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exibido em sua tela




Ja escaneou?

Cligue em ‘Proximo’




Proxima pagina

= Authenticator

Apos escanear o codigo QR

E] AfyaAc.:ademico Correta mente, seu perfil Sel‘é
e vinculado a sua conta no Microsoft
Authenticator




Microsoft

< seu.email@professores.afya.com.br

Vamos experimentar

51

Insira 0 niumero mostrado no aplicativo para aprovar

a solicitacao de entrada.

Outras opgoes

Vocé precisara inserir
este numero em uma
aba do aplicativo
instalado no seu
aparelho




Insira o numero de
acordo com a exibicao

Confira uma demonstracao
na proxima pagina




Proxima pagina

Authenticator = Authenticator

Vocé esta tentando entrar? Vocé esta tentando entrar?

Afya Academico Afya Academico
seu.email@professores.afya.com.br seu.email@professores.afya.com.br

Insira o nimero mostrado para entrar. Insira o nimero mostrado para entrar.

Ilnsna o numero 51|

Nao, ndo sou eu Nao, ndao sou eu

Cligue em ‘Sim’
para prosseguir

Sim

Insira no aplicativo o
mesmo humero exibido na
tela de login

ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO

PQRS TUvV WXYZ




o® Microsoft

seu.email@professores.afya.com.br

@ Authenticator Added

Agora vocé pode usar o Microsoft Authenticator
para aprovar entradas, obter codigos de uso Uunico e
muito mais.

Esse € agora o seu método de entrada padrao.

Concluido

Confirme que a
autenticacaovia
aplicativo foi realizada
COMm sucesso




Clique em ‘Concluido’



o™ Microsoft

seu.email@professores.afya.com.br

Continuar conectado?

Faca isso para reduzir o nimero de vezes que sera solicitado a entrar.

‘ ‘ N&o mostrar isso novamente

Defina se deseja
permanecer conectado
a esta conta no
navegador atual




Cligue em ‘Sim’ ou ‘Nao’




\ rlﬁ #® Email - - Q X

& O O https://outlook.cloud.microsoft/mail/ B <y 'j Chat
| O =— Arquivo Paginalnicial Exibir Ajuda
- [/ Etapasrapidas ~ & Marcar todos como lidos “ "5
[+
es v Favoritos Destaques Outro O [ = 1
£ Caixa de Entrada
.‘-g
P> Itens Enviados
v 77 Rascunhos
= N\
i &d Caixa de Entra... ‘ \
P 77 Rascunhos
n B> Itens Enviados
W ttens Excluidos Esta é a tela inicial do seu E-mail
Selecionar um item para ler

€3 Lixo Eletronico Institucional, onde vocé podera Nada foi selecionado
(2 Observacdes visualizar sua caixa de entrada e
S ——— gerenciar suas mensagens.

B Historico de Conve... Proxima pagina

£Q Pastas de Pesquisa




Ja consegui acesso ao
e-mail institucional.

| Agora como acesso o Canvas?

Primeiro,
acesse este link: https://canvas-sso.afya.com.br/

ooooo
ooooo
......
........

.........


https://canvas-sso.afya.com.br/
https://canvas-sso.afya.com.br/
https://canvas-sso.afya.com.br/

v F@ A AFYA - Login Canvas

G | O https://canvas-sso.afya.com.br

Esta é a pagina inicial do Canvas

<

Sou Aluno
Acesse suas aulas,
atividades e materiais
de estudo

Sou
Professor

Gerencie turmas,
avaliagoes e
conteudos

i

Colaborador
Acesse ferramentas
e recursos

administrativos

Proxima pagina




Vv @ A AFYA - Login Canvas X

G | @ https://canvas-sso.afya.com.br

Cligue em ‘Sou aluno’

Sou Aluno

Acesse suas aulas,
atividades e materiais
de estudo

Sou
Professor

Gerencie turmas,
avaliagoes e

conteudos

il

Sou
Colaborador

Acesse ferramentas
e recursos
adaministrativos




vV @ A AFYA - Login Canvas x —+

& O | O https://canvas-sso.afya.com.br/aluno

Sey futuroe comecs

Acesse 1000808 S8Ls cursos, materig ades em umiSOlNGaE

S . Y Cha

Afya

Bem-vindo, Aluno!

Faca login para acessar o Canvas

Guia rapido de primeiro acesso

Escolha como acessar:

» Entrar com Microsoft

Acesso com Login e Senha

Ao continuar, vocé concorda com os termos de uso da
instituicao.

Préxima pagina



Cligue em ‘Entrar com Microsoft’



v B Entrar em sua conta X —+ — () X
& G | @ https://login.microsoftonline.com/d4ec4886-9883-4925-b319-4815977a4245/saml2?SAMLRequest=fZJBT%2BMWEIXv%2FiridydOaje)1V.. Q vy & | = g’ o W chat v

B Microsoft
Entrar

Email, telefone ou Skype

Se nao for direcionado ao
N&o consegue acessar sua conta? Ca nvas a utom atica me nte,

entre novamente utilizando o
seu login e senha.

q Opcoes de entrada

Proxima pagina

Termos de uso  Privacidade e cookies



v r@ A Painel de controle

x +

& G | O https:/afya.instructure.com/?login_success=1

Afya

Administrador Painel de controle

Disciplinas

Tudo certo, agora vocé

pode utilizar o Canvas
normalmente

E0 ©

Calendério Caixa de entrada Histérico

Sair

& N

Repositério Central de Comunicados

Minhas Disciplinas

Buscar por curso...

AIA - AFYAHOLDING

AlA - AFYA

Aluno

E Minha Biblioteca @ Portal de Carreiras

7= Notas

Todos cursos v Todos os periodos v Todos os perfis

Academla
de Idlomas
Afya

Fundamentos do
Canvas1e 2

Fundamentos do Canvas

Periodo padrao

IPEMED

Professor

Projeto de

Projeto de Extensao

Periodo padrao

Projeto de Extensao Professor

g =

v

Comunicados

Sem comunicados recentes

Nenhum aviso encontrado.

Préximas avaliagoes

Nenhuma avaliacdo pendente

Proxima pagina

28] Q {} aChat

v



Voceé seguiu todas as orientagoes, mas
ainda recebeu alguma mensagem de erro
ao acessar o sistema (senha invalida,
conta inexistente, credencial invalida ou
outro erro de acesso)?

Retorne ao link inicial:
Nhttps://alunoacesso.afya.com.br/



https://alunoacesso.afya.com.br/

v r@ A Conta Institucional Afya | Primeirc X =~ =~

C O https://alunoacesso.afya.com.br

Afya

Conta Institucional Afya

Portal de Acesso para Alunos e Professores

A Conta Institucional Afya permite acesso ao e-mail institucional, Microsoft
Teams, OneDrive, Wi-Fi académico, laboratdrios e demais servicos digitais

para alunos e professores.

Realize seu primeiro acesso e configure sua conta Microsoft 365 Afya para

aproveitar todos os recursos disponiveis.

Role a pagina para baixo até localizar a Area de

Primeiro Acesso, E-mail Institucional e Suporte Afya

©

WiFi il

Rede Académica: &
Conectada

Outlook for
Education
Conta Institucional:
[Name]@alunos.afya.com.br

Sistemas Educacionais
Portal

Login: [Name] - Acesso Concedido

Secure Login
SS0 Integrado

Proxima pagina

v



Cligue na opcao de suporte que

melhor atende a sua P )

neCGSSidade Reset de Senha Solicitar Suporte




N

@

|
./

Conta Institucional Afya | Primeiro X i = o X

alunoacesso.afya.com.br Ainda pl"eCisa de apoio? ® Chat

Caso o acesso nao funcione, o que devo fazer?

Role a tela para baixo e leia as orientacoes do topico

‘Caso o0 acesso nao funcione, o que devo fazer’?

Orientac¢oes de Suporte

Verificar se o aluno esta corretamente matriculado e sem pendéncias;

Confirmar se a conta esta ativa no portal do aluno;

v

Estando tudo certo, abrir chamado em ][« E1RT] I g B0 | embre-se de utilizar um e-mail j& existente pessoal para contato. Nele receberd a resposta do suporte solicitado;
v

Uma vez aberto o suporte, o solicitante pode consultar esse chamado em EEReGLETRET @l g (]

Alteracdo de senha 50 é possivel apos o primeiro acesso e com MFA cadastrado. Somente apds a configuracdo do MFA podera solicitar alteracdo de senha através deste link A ETETEL 1T



Ainda precisa de
mais orientacoes?

Acesse o link e nos informe
como podemos ajudar!

Pagina de ajuda ao aluno AFYA
- Duvidas gerais Microsoft 365
- Big Brain



https://big-brain.movidesk.com/form/10520/
https://big-brain.movidesk.com/form/10520/
https://big-brain.movidesk.com/form/10520/
https://big-brain.movidesk.com/form/10520/
https://big-brain.movidesk.com/form/10520/
https://big-brain.movidesk.com/form/10520/

a Viva o melhor
1 da medicina

Por

Isabela Costa, do Time de
Tecnologias Educacionais da AFYA

S
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